&

QFEl 3. Garantizar y
mejorar de forma
continua el cuidado
delasaludy la
calidad de atencion
de los servicios de
salud.

N° de procesos mnos

" Informes de Oficina de Logish.

OEA - OL

del Plan Anual de | procesos programados en el PAC
Contrataciones
Porcentaje de procesos de | N® de procesos adjudicados / N° de 58% 85% Informes de Oficina de Logistica. Anual OEA - OL
adquisiciones culminados procesos programados en el PAC
Porcentaje de facluras Monto cobrado x 100 / monte facturado | si 100% | Cuentas Corrienies - Sistemna de Caja Semaesiral OEA - ECON
cobradas
implementacion de la historia | N° de modulos implementados x 100 /|  38% 100% Informes QEL Anual OE!
clinica elecironica N" total mddulos programados {EMG,

CE, Hosp, I/C, Ref. SDI, SPC, Seq)
Oportunidad en la entrega de | N” de historias clinicas atendidas anles si 95% Ragistros OEI Semestral OF!
historias clinicas de 48h x 100/ N° de hel solicitadas,
Proporcion del uso de pagina | N® Visitantes nuevos en pagina Web 10% 45% Pagina Web Institucional Semestral OF. COM
Web institucional para la | inslitucional x 100 / N° fotal de
promaocion del HEP. visitanies
Porcentaje  de  personal | N° de personas capacitadas x 100/ N®| 100% 100% Certificacion, registros de Semestral QEA - OP
capacitado total de trabajadores del HEP Oficina de Personal
Porcentaje de perfiles por | N® de perfiles por competencias T0% 80% Documento técnico de Perfiles por Anual OEA - OP
competencias  del personal | elaborados x 100 / N° de puestos del Competencias
elaborados HEP
Indice de Valoracién del Clima | Indice obtenido por aplicativo MINSA de 81% 85% Informe Oficina de Gestion de la Anual 0OGC
Organizacional Encuesta de Clima Organizacional Calidad
% de Investigacicnes N° de proyectos de investigacion| 88% 85% Informe de avances de ejecucion, Anual OADI

Ejecutadas

gjecutados x 100 / N° de proyectos
aprobados por OADI

informe final, registros de OQADI.
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3.2 Reprogramacién de Actividades Operativas del Plan Operativo Institucional -
Afo 2017
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3.3 Anexo 2: Matriz de Formulacion de POA 2017 Reprogramado




MATRIZ DE FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO DE ACTIVIDADES REPROGRAMADAS ANO 2017
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